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PROSEGUR AVOS ADQUIERE SOLUNEGOCIOS E
INICIA SU PROCESO DE INTERNACIONALIZACION

Solunegocios cuenta con 30 afios de experiencia en el mercado latinoamericano y un
sélido conocimiento en actividades de IT, Back Office e innovacion y eficiencia en
procesos de negocio.

La operacion fortalece las capacidades de Prosegur AVOS y contribuye a consolidar su
posicion de proveedor lider en procesos y tecnologia para banca y seguros, tanto en
Espafia como en Latinoamérica.

Madrid, 22 de marzo de 2022 — Prosegur AVOS, la linea de negocio de Prosegur especializada en
externalizacion de procesos y transformacion digital, ha alcanzado un acuerdo para adquirir
Solunegocios, un holding chileno con 30 afios de experiencia en el mercado latinoamericano. Su
modelo de gestién y el compromiso con el cliente, asi como su sélido conocimiento y experiencia en
actividades de IT, Back Office e innovacién y eficiencia en procesos de negocio, han convertido a
Solunegocios en uno de los actores mas relevantes en su area de actuacion. Esta incorporacion
fortalece las capacidades de Prosegur AVOS y contribuye a consolidar su posicién de proveedor lider
en procesos y tecnologia para banca y seguros, tanto en Espafia como en Latinoamérica. La compafiia
impulsa asi su estrategia de internacionalizacion y crecimiento.

El holding empresarial Solunegocios esta compuesto por cinco empresas y mas de 700 profesionales,
distribuidos entre Chile, Per(l y Colombia. Especializado en los sectores de banca, retail, seguros o
telecomunicaciones, Solunegocios ofrece una propuesta de servicios entre los que destacan los de
Business Intelligence y servicios cloud. Ademas, a través de la aplicacion de tecnologias como RPA
(automatizacion robotica de procesos), OCR (reconocimiento éptico de caracteres), Machine Learning
o la inteligencia artificial ha disefiado una gama de soluciones que agiliza los procesos de negocio de
bancos y aseguradoras en el mercado latinoamericano.

El acuerdo contempla también la adquisicion de SHERLOCK, un software desarrollado a través de
inteligencia artificial para la automatizacién de Bastanteos de poderes. Esta solucién hace mas eficiente
la realizacion de informes de sociedades y analisis estatutario de facultades y agiliza uno de los
procesos manuales mas comunes en entidades financieras.

Angel de Ledn, director general de Prosegur AVOS, ha destacado que “La incorporacion de
Solunegocios a Prosegur AVOS refuerza nuestra vocacion de convertirnos en un proveedor tecnolégico
lider para banca y seguros en Espafia y Latinoamérica. La fuerte especializacion de Solunegocios en
Business Intelligence e Inteligencia Artificial nos permitira ofrecer a nuestros clientes los Ultimos
avances en la gestion y mejora de sus procesos de negocio”.

Hugo Romaén, director general de Solunegocios, ha destacado que “Esta incorporaciéon constituye
para Solunegocios una gran oportunidad para proyectar nuestros productos y soluciones tecnoldgicas
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a Latinoamérica y otros mercados mas maduros. Compartimos con Prosegur AVOS una cultura de
crecimiento y una vision que aspira a crear e innovar para que nuestros clientes operen cada vez mejor.
Sin duda, iniciamos ahora una etapa nueva con enorme ilusion”.

Prosegur AVOS ofrece una solida cartera de servicios de back office y relacion con clientes. Cuenta
con un porfolio de valor integrado que incluye desde servicios administrativos y juridicos, digitalizacion
y automatizacién de procesos de negocio hasta el soporte y la atencién al cliente. Todo ellos apoyados
por tecnologia especializada en &reas como el cumplimiento normativo, la mitigacion del riesgo
operacional y gestién del negocio asegurador.

En 2021, Prosegur AVOS ha reportado unas ventas de 61 millones de euros, consolidando asi el
crecimiento de doble digito y en linea con lo marcado en su plan estratégico. En la actualidad, el
proveedor tecnoldgico cuenta con mas de 3.000 empleados y esta presente, ademas de en Espafia,
en Chile, Colombia, Peru, Brasil y Argentina.
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